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∫∑§—¥¬àÕ
ß“π«‘®—¬π’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π§«“¡‡∑’Ë¬ß·≈–§«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß¢Õß

·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡‡æ◊ËÕ«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√„™âøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°
©∫—∫¿“…“‰∑¬∑’Ë·ª≈®“°·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡¢Õß Vervoorn ·≈–§≥–
®”π«π 40 ¢âÕ °√Õ∫µ—«Õ¬à“ß‰¥â®“°∫—≠™’√“¬™◊ËÕºŸâ ŸßÕ“¬ÿ∑’Ë¡’Õ“¬ÿµ—Èß·µà 60 ªï¢÷Èπ‰ª ∑’Ë‡¢â“√à«¡
‚§√ß°“√øíπ‡∑’¬¡æ√–√“™∑“π·≈–‰¥â√—∫°“√„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°®”π«π 50,000 §π °≈ÿà¡
µ—«Õ¬à“ß∂Ÿ° ÿà¡‡≈◊Õ°·∫∫ “¡¢—ÈπµÕπ ¢—Èπ·√° ÿà¡‡≈◊Õ° 21 ®—ßÀ«—¥®“° 76 ®—ßÀ«—¥∑—Ë«ª√–‡∑»
·µà≈–®—ßÀ«—¥ ÿà¡‡≈◊Õ°‚√ßæ¬“∫“≈®”π«π 1-4 ‚√ßæ¬“∫“≈ ·≈–·µà≈–‚√ßæ¬“∫“≈ ÿà¡‡≈◊Õ°
ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ 30-40 §π „Àâ¢π“¥µ—«Õ¬à“ß‡ªìπ —¥ à«π°—∫¢π“¥ª√–™“°√ ‰¥â®”π«πµ—«Õ¬à“ß∑—Èß ‘Èπ
2,704 §π °“√∑¥ Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ß„™â«‘∏’ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈øÉ“¢Õß§√Õπ∫“§ °“√∑¥ Õ∫§«“¡µ√ß
µ“¡‚§√ß √â“ß ‰¥â°√–∑”∑—Èß«‘∏’«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫‡™‘ß ”√«®·≈–«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫
‡™‘ß¬◊π¬—π  º≈°“√»÷°…“æ∫«à“  ·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡ ”À√—∫«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®
¢ÕßºŸâªÉ«¬∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°®”π«π 40 ¢âÕ ¡’§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß Ÿß‡∑à“°—∫ 0.88  ”À√—∫°“√µ√«®
 Õ∫§«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß  “¡“√∂≈¥®”π«π¢âÕ‰¥â‡À≈◊Õ 19 ¢âÕ ®”·π°‰¥â 5 Õß§åª√–°Õ∫
·≈–¡’§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß‡∑à“°—∫ 0.86  à«π°“√¬◊π¬—π§«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß‰¥â„™â‚¡‡¥≈ 19 ¢âÕ 5
Õß§åª√–°Õ∫π’È°—∫°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑—ÈßÀ¡¥ ·≈–°—∫°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‡¥‘¡∑’Ë ÿà¡¡“√âÕ¬≈– 50.0 ‡æ◊ËÕ
°“√¬◊π¬—π´È”¢Õß‚¡‡¥≈«à“‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√π”·∫∫ Õ∫∂“¡π’È‰ª„™â„π‚Õ°“ µàÕ‰ª   √ÿª‰¥â«à“
·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“‰∑¬ ®”π«π 19 ¢âÕ ¡’§«“¡µ√ß·≈–§«“¡
‡∑’Ë¬ß„π°“√«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªÉ«¬‰∑¬∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°

∫∑π”

 —ß§¡‰∑¬°”≈—ß°â“«‡¢â“ Ÿà —ß§¡ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ ‡ÀÁπ‰¥â®“°º≈°“√ ”√«®¢Õß ”π—°ß“π ∂‘µ‘
·Ààß™“µ‘æ∫«à“  ª√–‡∑»‰∑¬¡’®”π«π·≈– —¥ à«π¢ÕßºŸâ ŸßÕ“¬ÿ‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–µàÕ‡π◊ËÕß
‚¥¬„πªï æ.».2537 ¡’ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ√âÕ¬≈– 6.8 ¢Õßª√–™“°√∑—Èßª√–‡∑» ·≈–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡ªìπ√âÕ¬≈– 9.4
·≈– 10.7 „πªï æ.».2545 ·≈–ªï æ.».2550  µ“¡≈”¥—∫1 πÕ°®“°ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ¡—°ªÉ«¬¥â«¬‚√§
‡√◊ÈÕ√—ß·≈â«  ªí≠À“ ÿ¢¿“æ™àÕßª“°®“°°“√ Ÿ≠‡ ’¬øíπ‡ªìπÕ’°Àπ÷Ëßªí≠À“∑’Ë ”§—≠   ®“°°“√ ”√«®
 ÿ¢¿“æ™àÕßª“°√–¥—∫ª√–‡∑»§√—Èß∑’Ë 6 √–À«à“ßªï æ.».2549-2550 æ∫ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ‰∑¬¡’§à“‡©≈’Ë¬
°“√ Ÿ≠‡ ’¬øíπ¡“°°«à“ 10 ’́Ë/§π √âÕ¬≈– 10.5 ¢ÕßºŸâ ŸßÕ“¬ÿ‡ªìπºŸâ Ÿ≠‡ ’¬øíπ∑—Èßª“°·≈–¬—ß
¡’§«“¡µâÕß°“√„ àøíπ‡∑’¬¡2 øíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°π—∫‡ªìπ∫√‘°“√∑“ß∑—πµ°√√¡∑’Ë¡’§«“¡®”‡ªìπ
 ”À√—∫ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ‰∑¬‡æ◊ËÕ°“√∫¥‡§’È¬«Õ“À“√·≈–§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’¢÷Èπ3 „π°“√ª√–‡¡‘π§«“¡ ”‡√Á®
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™π‘¥“  ∏√√¡ ÿπ∑√
∑—πµ·æ∑¬å   ∂“∫—π∑—πµ°√√¡
°√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

√¡≥’¬å  ¢—¥‡ß“ß“¡
∑—πµ·æ∑¬å   ∂“∫—π∑—πµ°√√¡
°√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

Õ—≠™≈’  ‡π“«√—µπå‚ ¿≥
∑—πµ·æ∑¬å   ∂“∫—π∑—πµ°√√¡
°√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

 ¡™—¬  ™—¬»ÿ¿¡ß§≈≈“¿
ºŸâÕ”π«¬°“√‡©æ“–¥â“π (∑—πµ·æ∑¬å)
 ∂“∫—π∑—πµ°√√¡ °√¡°“√·æ∑¬å
°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

™Ÿ‡°’¬√µ‘  «‘«—≤πå«ß»å‡°…¡
√Õß»“ µ√“®“√¬å  ¿“§«‘™“™’« ∂‘µ‘
§≥– “∏“√≥ ÿ¢»“ µ√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬¡À‘¥≈

 ¡»—°¥‘Ï  »√’æπ“√—µπ°ÿ≈
∑—πµ·æ∑¬å   ∂“∫—π∑—πµ°√√¡
°√¡°“√·æ∑¬å  °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

ª√–æπ∏å  π‘æ—∑∏ —®°å
∑—πµ·æ∑¬å   ∂“∫—π∑—πµ°√√¡
°√¡°“√·æ∑¬å  °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

 “¬∑‘æ¬å  ≈’«√°“πµå
∑—πµ·æ∑¬å   ∂“∫—π∑—πµ°√√¡
°√¡°“√·æ∑¬å  °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

 ÿ∑∏‘  ‡®√‘≠æ‘∑—°…å
Õ“®“√¬å  ¿“§«‘™“√–∫“¥«‘∑¬“
§≥– “∏“√≥ ÿ¢»“ µ√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬¡À‘¥≈

ª√“√∂π“   ∂‘µ¬å«‘¿“«’
√Õß»“ µ√“®“√¬å  ¿“§«‘™“™’« ∂‘µ‘
§≥– “∏“√≥ ÿ¢»“ µ√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬¡À‘¥≈

©«’«√√≥  ¿—°¥’∏π“°ÿ≈
∑—πµ·æ∑¬å   ∂“∫—π∑—πµ°√√¡
°√¡°“√·æ∑¬å  °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

µ‘¥µàÕ‡°’Ë¬«°—∫∫∑§«“¡:
∑—πµ·æ∑¬åÀ≠‘ß™π‘¥“  ∏√√¡ ÿπ∑√
 ∂“∫—π∑—πµ°√√¡
´Õ¬∫”√“»π√“¥Ÿ√ ∂ππµ‘«“ππ∑å Õ.‡¡◊Õß
®.ππ∑∫ÿ√’ 11000
‚∑√»—æ∑å: 02-5884005-8 µàÕ 1501
‚∑√ “√: 02-5884004
Õ’‡¡≈: cthamsoon@yahoo.com

·À≈àß∑ÿπ«‘®—¬
ß∫ª√–¡“≥‚§√ß°“√√“°øíπ‡∑’¬¡‡©≈‘¡æ√–‡°’¬√µ‘
æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—« ‡π◊ËÕß„π‚Õ°“ 
¡À“¡ß§≈‡©≈‘¡æ√–™π¡æ√√…“ 80 æ√√…“ 5
∏—π«“§¡ 2550
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¢Õß°“√√—°…“¥â«¬øíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“° «‘∏’Àπ÷Ëß∑’Ë„™â§◊Õª√–‡¡‘π®“°
§ÿ≥¿“æ¢Õßøíπ‡∑’¬¡‚¥¬∑—πµ·æ∑¬å‡Õß4-6 ·µà®“°À≈“¬°“√»÷°…“
æ∫«à“ §ÿ≥¿“æ¢Õßøíπ‡∑’¬¡∑’Ëª√–‡¡‘π‚¥¬∑—πµ·æ∑¬å‰¡à Õ¥§≈âÕß
°—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªÉ«¬„π°“√„™âøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°4,5,7,8 ¥—ßπ—Èπ
°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√√—°…“®÷ß§«√¡ÿàß‡πâπºŸâªÉ«¬‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß (Patient-
Based Assessment) ´÷Ëßπ—∫‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠¡“°∑’ËµâÕß¥”‡π‘π°“√
πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√√—°…“∑“ß§≈‘π‘°®“°¡ÿ¡¡Õß
¢ÕßºŸâ„Àâ°“√√—°…“  ‡æ√“–∑â“¬∑’Ë ÿ¥·≈â«µ—«ºŸâªÉ«¬‡Õß®–‡ªìπºŸâ‰¥â√—∫º≈
‚¥¬µ√ß®“°°“√√—°…“π—Èπ9  „π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°
‚¥¬„™âºŸâªÉ«¬‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß ‚¥¬∑—Ë«‰ª®–«—¥®“°§«“¡æ÷ßæÕ„®®“°
°“√„™âøíπ‡∑’¬¡¢ÕßºŸâªÉ«¬ ®“°°“√»÷°…“æ∫«à“ ªí®®—¬∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈
µàÕ§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªÉ«¬ ‰¥â·°à ‡æ»10,11 §«“¡ “¡“√∂„π°“√„™â
ß“π¢Õßøíπ‡∑’¬¡10 §«“¡ «¬ß“¡¢Õßøíπ‡∑’¬¡10 ∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õß
ºŸâªÉ«¬12-16 °“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕøíπ‡∑’¬¡Õ“®‡≈◊Õ°
ª√–‡¡‘π‡©æ“–∫“ßª√–‡¥Áπ ‡™àπ §«“¡ «¬ß“¡ °“√¬÷¥Õ¬Ÿà¢Õß
øíπ‡∑’¬¡ ·≈–°“√∑”Àπâ“∑’Ë¢Õßøíπ‡∑’¬¡ À√◊Õª√–‡¡‘π®“°§«“¡
æ÷ßæÕ„®∑—Ë« Ê ‰ª17

§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªÉ«¬µàÕøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°·≈–øíπ‡∑’¬¡
∑—Èßª“°™π‘¥∑’Ëøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ≈à“ß√Õß√—∫¥â«¬√“°øíπ‡∑’¬¡  (Mandibular
Implant Overdenture)  “¡“√∂«—¥‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ Ellis ·≈–
§≥–3 »÷°…“§«“¡æ÷ßæÕ„®‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë¡’¡“µ√«—¥‡ªìπ
100 ¡‘≈≈‘‡¡µ√«‘™«≈Õ“π“≈Õ° ‡°≈ (100-mm Visual Analogue Scale)
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªÉ«¬ 2 °≈ÿà¡∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°
´÷Ëß∑”¢÷Èπ‚¥¬„™â‡∑§π‘§∑’Ë·µ°µà“ß°—π ‚¥¬§”∂“¡ª√–°Õ∫¥â«¬
§«“¡æ÷ßæÕ„®∑—Ë« Ê ‰ªµàÕøíπ‡∑’¬¡·≈–§”∂“¡„πª√–‡¥Áπµà“ß Ê Õ’°
6 ¢âÕ §◊Õ °“√„ à ∫“¬¢Õßøíπ‡∑’¬¡ §«“¡ «¬ß“¡ ‡ ∂’¬√¿“æ
(Stability) ¢Õßøíπ‡∑’¬¡  §«“¡ “¡“√∂„π°“√‡§’È¬« §«“¡ “¡“√∂
„π°“√æŸ¥·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”§«“¡ –Õ“¥øíπ‡∑’¬¡  ∫“ß
°“√»÷°…“‡æ‘Ë¡¢âÕ§”∂“¡„πª√–‡¥Áπ§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡§’È¬«
Õ“À“√ª√–‡¿∑µà“ß Ê  ‰¥â·°à ·§√Õ∑ ·Õª‡ªîô≈¥‘∫ ‡π¬·¢Áß ‰ â°√Õ°
¢π¡ªíß º—°°“¥ÀÕ¡18-20

πÕ°®“°°“√«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√„™âøíπ‡∑’¬¡„πª√–‡¥Áπ
µà“ß Ê ¥â«¬§”∂“¡„π‡™‘ß∫«°¥—ß∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßµâπ  Anastassiadou21

ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâ„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°‚¥¬„™â§”∫àπ´÷Ëß
‡ªìπ§”∂“¡‡™‘ß≈∫„πª√–‡¥Áπ °“√‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õßøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ∫π
¢≥–√—∫ª√–∑“πÕ“À“√ §«“¡√Ÿâ ÷°‡®Á∫À√◊Õ„ à‰¡à ∫“¬®“°°“√„™â
øíπ‡∑’¬¡ §«“¡¬“°„π°“√°—¥·≈–‡§’È¬«Õ“À“√ ¥â«¬·∫∫ Õ∫∂“¡
∑’Ë¡’¡“µ√ª√–‡¡‘π§à“·∫∫ 5  ‡°≈¢Õß≈‘‡§‘√å∑ (Five-Point Likert Scale)
 à«π Vervoorn ·≈–§≥–22 ‰¥â‡ πÕ·∫∫ Õ∫∂“¡„π°“√«—¥§«“¡

æ÷ßæÕ„®µàÕøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“° ‚¥¬«—¥®“°§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡
(Denture Complaint Questionnaire : DCQ40) „π 5 ª√–‡¥ÁπÀ≈—°
‰¥â·°à °“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ∫π °“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ≈à“ß §”∫àπ
‡°’Ë¬«°—∫øíπ‡∑’¬¡‚¥¬‰¡à√–∫ÿ™‘Èπ∫πÀ√◊Õ™‘Èπ≈à“ß §«“¡ «¬ß“¡∑’Ë
 —¡æ—π∏å°—∫„∫Àπâ“∑’Ë‡«â“‡°‘π‰ª·≈–§«“¡ «¬ß“¡∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫
„∫Àπâ“∑’ËÕŸ¡‡°‘π‰ª ÷́Ëß‡ªìπ¢âÕ§”∂“¡‡™‘ß≈∫®”π«π 40 ¢âÕ ‚¥¬„™â
¡“µ√ª√–‡¡‘π§à“·∫∫ 4  ‡°≈ (Four-Point Scale)  ́ ÷Ëß§”∫àππâÕ¬· ¥ß
∂÷ß§«“¡æ÷ßæÕ„®¡“° º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ ·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ
®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡¡’§«“¡µ√ß·≈–§«“¡‡∑’Ë¬ß Ÿß „Àâ√“¬≈–‡Õ’¬¥
¢Õß·µà≈–ª√–‡¥Áπ∑’Ë‡ªìπ “‡Àµÿ§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®µàÕøíπ‡∑’¬¡ ·≈–
 “¡“√∂®”·π°°≈ÿà¡ºŸâªÉ«¬∑’Ë¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‰¡à¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®
ÕÕ°®“°°—π ∑”„ÀâÀ≈“¬°“√»÷°…“‰¥âπ”·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°
°“√„™âøíπ‡∑’¬¡‰ªª√–¬ÿ°µå„™â„π°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√√—°…“
¢Õßøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°∑’Ë™‘Èπ≈à“ß√Õß√—∫¥â«¬√“°øíπ‡∑’¬¡°—∫º≈°“√
√—°…“¥â«¬øíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“° ‚¥¬§ß®”π«πª√–‡¥Áπ§”∂“¡‰«â23 À√◊Õ
ª√—∫ª√ÿß·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ 6 ª√–‡¥Áπ17,24,25  ‰¥â·°à  §”∫àπ®“°°“√
„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ≈à“ß §”∫àπ®“°°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ∫π §”∫àπ
®“°°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡‚¥¬∑—Ë«‰ª §”∫àπ‡√◊ËÕß§«“¡ «¬ß“¡¢Õß
„∫Àπâ“ §”∫àπ‡√◊ËÕß°“√°—¥√‘¡Ωïª“° ·°â¡·≈–≈‘Èπ §”∫àπ‡√◊ËÕß§«“¡
 «¬ß“¡¢Õßøíπ‡∑’¬¡ À√◊Õ∫“ß°“√»÷°…“‡≈◊Õ°„™â§”∂“¡‡æ’¬ß 2
ª√–‡¥Áπ ‰¥â·°à §”∫àπ®“°°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ≈à“ß·≈–§”∫àπ
®“°°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ∫π26-28

 ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬¡’°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√„ à
øíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°πâÕ¬ ¡’Àπ÷Ëß‚§√ß°“√ ÷́Ëßª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß
°“√„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°‚¥¬„™â 2 ¢âÕ§”∂“¡ §◊Õ ¡’§«“¡æÕ„®„π
¿“æ√«¡√–¥—∫„¥·≈– “‡Àµÿ∑’Ë‰¡àæÕ„®29 πÕ°®“°π’È ¬—ß‰¡à¡’·∫∫
ª√–‡¡‘π∑’Ë‡ªìπ¡“µ√∞“π·≈–‰¡à‡§¬¡’°“√π”§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ
‡∑’¬¡¡“„™â„π°“√«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„® ”À√—∫ºŸâªÉ«¬‰∑¬ ‚¥¬‡©æ“–
°≈ÿà¡ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ®”π«π¡“°´÷Ëß‰¥â√—∫°“√„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°®“°
‚§√ß°“√øíπ‡∑’¬¡æ√–√“™∑“π ¥—ßπ—Èπ §≥–ºŸâ«‘®—¬®÷ßπ”‡ πÕ
·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“‰∑¬ ”À√—∫
«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªÉ«¬∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“° ¥â«¬‡Àµÿº≈«à“¢âÕ
§”∂“¡§”∫àπ “¡“√∂· ¥ß√“¬≈–‡Õ’¬¥∑’Ë‡ªìπ “‡Àµÿ„ÀâºŸâªÉ«¬‰¡à
æ÷ßæÕ„®øíπ‡∑’¬¡®”·π°µ“¡ª√–‡¥Áπ ´÷Ëß§”∫àπ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘°—∫§«“¡º‘¥æ≈“¥„π¢—ÈπµÕπ°“√ √â“ß
øíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°30-32 ¢âÕ¡Ÿ≈®“°§”∫àπ™à«¬„Àâ∑—πµ·æ∑¬å§âπæ∫
ªí≠À“¢Õßøíπ‡∑’¬¡·≈–π”‰ª Ÿà«‘∏’°“√·°â‰¢∑’Ë∂Ÿ°µâÕß32,33  ·∫∫ Õ∫-
∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡·µ°µà“ß®“°·∫∫ Õ∫∂“¡Õ◊Ëπ Ê
 ”À√—∫«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕøíπ‡∑’¬¡ §◊Õ ®–¡’¢âÕ§”∂“¡∑’Ë‡ªìπ



«.∑—πµ.  ªï∑’Ë 62 ©∫—∫∑’Ë 2 ‡¡.¬.-¡‘.¬.  2555  55

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õßªí≠À“¢≥–„™âß“π‡ªìπ¢âÕ Ê ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡∑’Ë™—¥‡®π
πÕ°®“°π’È §”∫àπ‡ªìπ ‘Ëß∑’ËºŸâªÉ«¬∫Õ°‰¥âßà“¬‡æ√“–‡ªìπ§«“¡®√‘ß
„π°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡·≈–¡“µ√«—¥∑’Ë„™â‡ªìπ¡“µ√ª√–‡¡‘π§à“ (Rating
Scale) ´÷Ëß‰¡à¬“° ”À√—∫ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ ·∫∫ Õ∫∂“¡π’È‡ªìπª√–‚¬™πå
·°à∑—πµ·æ∑¬åºŸâ„Àâ∫√‘°“√øíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“° ‚¥¬‡©æ“–∑—πµ·æ∑¬å
∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√øíπ‡∑’¬¡æ√–√“™∑“π

°“√»÷°…“π’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ∑¥ Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ß (Reliability)
·≈–§«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß (Construct Validity) ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡
§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“‰∑¬ ”À√—∫«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®
¢ÕßºŸâªÉ«¬∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“° ‚¥¬·ª≈®“°·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ
®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“Õ—ß°ƒ… (Denture Complaint
Questionnaire : DCQ40) ¢Õß Vervoorn ·≈–§≥–22

«— ¥ÿÕÿª°√≥å·≈–«‘∏’°“√

°“√«‘®—¬π’È„™â«‘∏’°“√»÷°…“·∫∫¿“§µ—¥¢«“ß  (Cross-Sectional
Study) ·≈–ºà“π°“√¢Õ√—∫√Õß‚§√ß°“√«‘®—¬®“°§≥–°√√¡°“√
æ‘®“√≥“°“√»÷°…“«‘®—¬„π¡πÿ…¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ µ“¡‡Õ° “√
‡≈¢∑’Ë 57/2551

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ ·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™â
øíπ‡∑’¬¡ ®”π«π 40 ¢âÕ  ”À√—∫«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√„ àøíπ‡∑’¬¡
∑—Èßª“°µâπ©∫—∫¿“…“Õ—ß°ƒ…¢Õß Vervoorn ·≈–§≥–22 ´÷Ëß·∫àß
µ“¡‚§√ß √â“ß‡ªìπ 5 Õß§åª√–°Õ∫ ¥—ßπ’È

(1) §”∫àπª√–‡¥Áπ°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ∫π (Functional
Complaints of the Maxillary Denture) 12 ¢âÕ

(2) §”∫àπª√–‡¥Áπ°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ≈à“ß (Functional
Complaints of the Mandibular Denture) 8 ¢âÕ

(3) §”∫àπ‡°’Ë¬«°—∫øíπ‡∑’¬¡‚¥¬‰¡à√–∫ÿ™‘Èπ∫πÀ√◊Õ™‘Èπ≈à“ß
(Vague Denture Complaints) 11 ¢âÕ

(4) §”∫àπª√–‡¥Áπ§«“¡ «¬ß“¡∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫„∫Àπâ“∑’Ë‡«â“
‡°‘π‰ª (Aesthetic Complaints çToo Hollowé) 5 ¢âÕ

(5) §”∫àπª√–‡¥Áπ§«“¡ «¬ß“¡∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫„∫Àπâ“∑’ËÕŸ¡
‡°‘π‰ª (Aesthetic Complaints çToo Bulbousé) 4 ¢âÕ

‚¥¬¡’‡°≥±å°“√„Àâ§–·ππ¥—ßπ’È  4 =‰¡à¡’ªí≠À“ ‰¡à‡§¬∫àπ
3 = ¡’ªí≠À“‡≈Á°πâÕ¬  2 = ¡’ªí≠À“§àÕπ¢â“ß¡“°  1 = ¡’ªí≠À“
¡“°∑’Ë ÿ¥ À“°ºŸâµÕ∫¡’§”∫àππâÕ¬À√◊Õ‰¥â§–·ππ Ÿß · ¥ß«à“¡’
§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√„™âøíπ‡∑’¬¡¡“°

°“√·ª≈·∫∫ Õ∫∂“¡ π”·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√
„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“Õ—ß°ƒ… ¡“·ª≈‡ªìπ¿“…“‰∑¬‚¥¬
∑—πµ·æ∑¬åºŸâ«‘®—¬∑’Ë “¡“√∂„™â¿“…“Õ—ß°ƒ…‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ·≈–
ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ 5 ∑à“πæ‘®“√≥“·∫∫ Õ∫∂“¡©∫—∫¿“…“‰∑¬·µà≈–
¢âÕ«à“  ¡’§«“¡„°≈â‡§’¬ß°—∫µâπ©∫—∫¿“…“Õ—ß°ƒ…À√◊Õ‰¡à  ∑—Èß„π‡π◊ÈÕÀ“
§«“¡À¡“¬ °“√„™â¿“…“∑’Ë‡À¡“– ¡ ·≈–‡ªìπ§”∑’Ë‡¢â“„®ßà“¬
 ”À√—∫°≈ÿà¡ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ À“°æ∫§«“¡‰¡à„°≈â‡§’¬ß„π¢âÕ„¥ ¢âÕπ—Èπ®–
∂Ÿ°π”¡“√à«¡Õ¿‘ª√“¬°—∫§≥–∑—πµ·æ∑¬åºŸâ«‘®—¬‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß·°â‰¢
°àÕπ ®÷ßπ”‰ª∑¥ Õ∫„π°“√»÷°…“π”√àÕß

°“√»÷°…“π”√àÕß °àÕπ¥”‡π‘π°“√»÷°…“œ §≥–ºŸâ«‘®—¬∑’Ë‡ªìπ
∑—πµ·æ∑¬å·≈–ºŸâ™à«¬«‘®—¬‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ ∑—Èß„π‡√◊ËÕß
§«“¡‡¢â“„®«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–¢âÕ§”∂“¡„π°“√
 —¡¿“…≥å ‚¥¬°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß§◊ÕºŸâ ŸßÕ“¬ÿ∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°¢Õß
‚§√ß°“√øíπ‡∑’¬¡æ√–√“™∑“π¡“·≈â«Õ¬à“ßπâÕ¬ 3 ‡¥◊Õπ∑’Ë‚√ß-
æ¬“∫“≈√“™∫ÿ√’·≈–‚√ßæ¬“∫“≈‚æ∏“√“¡ ®”π«π 40 §π æ∫«à“
∫“ß¢âÕ§”∂“¡¡’§”À√◊Õ¢âÕ§«“¡∑’Ë√Ÿâ ÷°«à“‡¢â“„®¬“° ¢“¥§«“¡
™—¥‡®π ‡™àπ Õ“À“√·¢Áß Õ“À“√ÕàÕπ Õ“À“√∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ‡¡Á¥
‡≈Á° Ê «à“¡’≈—°…≥–‡™àπ„¥ ‡ªìπµâπ §≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥âπ”·∫∫ Õ∫∂“¡
¡“æ‘®“√≥“·≈–ª√—∫‚¥¬§≥–ºŸâ ‡™’Ë¬«™“≠Õ’°§√—Èß ‚¥¬‡æ‘Ë¡
µ—«Õ¬à“ß™π‘¥¢ÕßÕ“À“√À√◊Õº≈‰¡â‰∑¬ ∑’Ë¡’„π∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬·≈–‡ªìπÕ“À“√∑’ËºŸâ ŸßÕ“¬ÿ√—∫ª√–∑“π ‡™àπ ¡–¡à«ß¥‘∫
¡–‡¢◊Õ‡ª√“– „π§”∂“¡¢âÕ 11, 12  °≈â«¬ ¡–¡à«ß ÿ° „π§”∂“¡¢âÕ
13  ß“  ‡¡Á¥πÈ”µ“≈∑√“¬ ‡¡≈Á¥æ√‘° „π§”∂“¡¢âÕ 14, 15 ‡æ◊ËÕ™à«¬
„Àâ‡¢â“„®§«“¡À¡“¬™—¥‡®π¢÷Èπ ¥—ß· ¥ß„πµ“√“ß∑’Ë 1 π”·∫∫
 Õ∫∂“¡‰ª∑¥ Õ∫°—∫ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°¢Õß‚§√ß°“√
øíπ‡∑’¬¡æ√–√“™∑“π°≈ÿà¡‡¥‘¡Õ’°§√—Èß ‰¡àæ∫ªí≠À“§«“¡‰¡à
™—¥‡®π¢Õß§”∂“¡Õ’°

ª√–™“°√·≈–°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß °≈ÿà¡ª√–™“°√∑’Ë»÷°…“‡ªìπºŸâ
 ŸßÕ“¬ÿ∑—Èß‡æ»™“¬·≈–À≠‘ß∑’Ë¡’Õ“¬ÿµ—Èß·µà 60 ªï¢÷Èπ‰ª ∑’Ë‡¢â“√à«¡
‚§√ß°“√øíπ‡∑’¬¡æ√–√“™∑“π·≈–‰¥â√—∫°“√„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°
®”π«π 50,000 §π ®“° ∂“πæ¬“∫“≈∑—Ë«ª√–‡∑»∑—Èß‚√ßæ¬“∫“≈
¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π√–À«à“ßªïß∫ª√–¡“≥ æ.».2548-2550 µ“¡°√Õ∫
∫—≠™’√“¬™◊ËÕ¢Õß ”π—°∑—πµ “∏“√≥ ÿ¢ °√¡Õπ“¡—¬ °√–∑√«ß
 “∏“√≥ ÿ¢ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‰¥â®“°°“√ ÿà¡·∫∫À≈“¬¢—ÈπµÕπ (Multi-
Stage Sampling) §◊Õ ¢—Èπ∑’ËÀπ÷Ëß  ÿà¡‡≈◊Õ°®—ßÀ«—¥µ—«Õ¬à“ß®”π«π 21
®—ßÀ«—¥ ®“° 76 ®—ßÀ«—¥ ‰¥â·°à ‡™’¬ß„À¡à πà“π  ÿ‚¢∑—¬ ‡æ™√∫Ÿ√≥å
‡≈¬ √âÕ¬‡ÕÁ¥ ¢Õπ·°àπ ™—¬¿Ÿ¡‘ Õÿ∫≈√“™∏“π’ æ‘®‘µ√ ≈æ∫ÿ√’  ÿæ√√≥∫ÿ√’
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µ“√“ß∑’Ë 1 ·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫·ª≈‡ªìπ¿“…“‰∑¬·≈–µâπ©∫—∫¿“…“Õ—ß°ƒ…
Table 1  Thai and English original version of denture complaint questionnaire

≈—°…≥–‡ªìπ‡¡Á¥‡≈Á°Ê (‡™àπß“ ‡¡Á¥πÈ”µ“≈∑√“¬ ‡¡≈Á¥æ√‘°)

§”∫àπª√–‡¥Áπ°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ∫π (12 ¢âÕ) Functional complaints maxillary denture (12 Items)

§”∫àπª√–‡¥Áπ°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ≈à“ß (8 ¢âÕ) Functional complaints mandibular denture (8 Items)
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(Exploratory) §«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß¢Õßµ—«·ª√·µà≈–¢âÕ Õß§å-
ª√–°Õ∫·µà≈–Õß§åª√–°Õ∫ ·≈–¿“æ√«¡¢Õß∑ÿ°Õß§åª√–°Õ∫
·≈–∑ÿ°µ—«·ª√„π‚§√ß √â“ß «‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬‚ª√·°√¡ ‡Õ æ’-
‡Õ ‡Õ ‡«Õ√å™—Ëπ 18 (SPSS version 18 ¢Õß∫√‘…—∑‡Õ æ’‡Õ ‡Õ  (‰∑¬
·≈π¥å) ®”°—¥) ‚¥¬°“√ °—¥µ—«ª√–°Õ∫¥â«¬«‘∏’«‘‡§√“–Àåµ—«
ª√–°Õ∫À≈—° (Principle Component) °“√À¡ÿπ·°πµ—«ª√–°Õ∫
·∫∫ÕÕ√å‚∏‚°πÕ≈ (Orthogonal) ¥â«¬«‘∏’·«√‘·¡°´å (Varimax) æ‘®“√≥“
§—¥‡≈◊Õ°µ—«ª√–°Õ∫ ”§—≠‚¥¬„™â‡°≥±åµ—«ª√–°Õ∫ ”§—≠µâÕß¡’
§à“‰Õ‡°π (Eigenvalues) ¡“°°«à“À√◊Õ‡∑à“°—∫ 1 ·≈–¡’µ—«·ª√∫√√¬“¬
Õß§åª√–°Õ∫µ—Èß·µà 2 µ—«·ª√¢÷Èπ‰ª„π·µà≈–Õß§åª√–°Õ∫ ‚¥¬
·µà≈–µ—«·ª√µâÕß¡’πÈ”Àπ—°§à“µ—«ª√–°Õ∫ (Factor Loading) ́ ÷Ëß· ¥ß
§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßÕß§åª√–°Õ∫µà“ß Ê °—∫µ—«·ª√¬àÕ¬∑ÿ°µ—«µâÕß
¡’§à“µ—Èß·µà 0.35 ¢÷Èπ‰ª35  à«π°“√¬◊π¬—π (Confirmatory) §«“¡µ√ß
µ“¡‚§√ß √â“ß‰¥â„™â‚ª√·°√¡≈‘ ‡√≈ (LISREL) «‘∏’°“√ª√–¡“≥
§à“µ—«ª√–°Õ∫„™â«‘∏’ ¿“«–πà“®–‡ªìπ Ÿß ÿ¥ (Maximum Likelihood)
°“√µ√«® Õ∫§«“¡‰¡à‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‚§√ß √â“ß‡¡◊ËÕπ”‚¡‡¥≈
‰ª∑¥≈Õß„™â°—∫µ—«Õ¬à“ß°≈ÿà¡Õ◊Ëπ ‰¥â„™â«‘∏’ ÿà¡µ—«Õ¬à“ß®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë
‡°Á∫®”π«π√âÕ¬≈– 50.0 ¢Õßµ—«Õ¬à“ß„π°“√¬◊π¬—π È́”¢Õß‚¡‡¥≈

º≈

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë»÷°…“‡ªìπºŸâªÉ«¬ ŸßÕ“¬ÿ∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°
®”π«π 2,704 §π  ‡ªìπ‡æ»™“¬ √âÕ¬≈– 49.0 Õ“¬ÿ‡©≈’Ë¬ 72 ªï  √âÕ¬≈–
52.0 ¡’™à«ßÕ“¬ÿ√–À«à“ß 70-79 ªï √âÕ¬≈– 37.0 ¡’™à«ßÕ“¬ÿ√–À«à“ß
60-69 ªï π—∫∂◊Õ»“ π“æÿ∑∏√âÕ¬≈– 97.0 √âÕ¬≈– 92.0 ¡’√–¥—∫
°“√»÷°…“™—Èπª√–∂¡»÷°…“À√◊ÕµË”°«à“  ∂“π¿“æ ¡√ æ∫«à“
 ¡√ √âÕ¬≈– 63.0 ‡ªìπÀ¡â“¬√âÕ¬≈– 31.0 §–·ππ§«“¡æ÷ßæÕ„®
‡°’Ë¬«°—∫°“√„™âøíπ‡∑’¬¡¢ÕßºŸâªÉ«¬ ŸßÕ“¬ÿ æ∫«à“¡’√–¥—∫§«“¡æ÷ß-
æÕ„® Ÿß ¥â«¬§à“‡©≈’Ë¬ 3.83±0.21 §–·ππ ®“°§–·ππ‡µÁ¡ 4 §–·ππ

§«“¡‡∑’Ë¬ß¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡
∑—Èß©∫—∫¡’§à“ Ÿß 0.88 §à“§«“¡‡∑’Ë¬ß¥â“π°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ∫π
·≈–¥â“π°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ≈à“ß¡’§à“ Ÿß 0.84 ·≈– 0.85 µ“¡
≈”¥—∫  §à“§«“¡‡∑’Ë¬ß¥â“π§«“¡ «¬ß“¡∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫„∫Àπâ“∑’Ë‡«â“‡°‘π
‰ª ¡’§à“§àÕπ¢â“ß Ÿß‡∑à“°—∫ 0.75  à«π§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß§”∫àπ‡°’Ë¬«°—∫
øíπ‡∑’¬¡‚¥¬‰¡à√–∫ÿ™‘Èπ∫πÀ√◊Õ™‘Èπ≈à“ß·≈–¥â“π§«“¡ «¬ß“¡∑’Ë
 —¡æ—π∏å°—∫„∫Àπâ“∑’ËÕŸ¡‡°‘π‰ª ¡’§à“ª“π°≈“ß·≈–§àÕπ¢â“ßµË” ‡∑à“°—∫
0.58 ·≈– 0.46 µ“¡≈”¥—∫ ¥—ßµ“√“ß∑’Ë 2  à«πº≈°“√«‘‡§√“–Àå
§«“¡‡∑’Ë¬ß√“¬¢âÕ∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß√«¡∑—Èß©∫—∫   à«π„À≠à
¡’§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß√“¬¢âÕ∑’Ë¥’   à«ππâÕ¬¡’§«“¡‡∑’Ë¬ßÕ¬Ÿà„π‡°≥±åæÕ„™â

ª∑ÿ¡∏“π’  ¡ÿ∑√ª√“°“√ ‡æ™√∫ÿ√’ °√ÿß‡∑æ¡À“π§√ ®—π∑∫ÿ√’  ÿ√“…Æå
∏“π’ µ√—ß  ß¢≈“ æ—∑≈ÿß ¢—Èπ∑’Ë Õß  ÿà¡‡≈◊Õ°‚√ßæ¬“∫“≈®”π«π 1-4
‚√ßæ¬“∫“≈µàÕ®—ßÀ«—¥„Àâ·ª√º—πµ“¡¢π“¥ª√–™“°√ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ ·≈–
¢—Èπ∑’Ë “¡  ÿà¡‡≈◊Õ°ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√„™âøíπ‡∑’¬¡∑—Èß
ª“°‰ª·≈â«Õ¬à“ßπâÕ¬ 3 ‡¥◊Õπ ®“°·µà≈–‚√ßæ¬“∫“≈ Ê ≈– 30-40
§π „™â Ÿµ√¢π“¥µ—«Õ¬à“ß¢Õß™Ÿ‡°’¬√µ‘ «‘«—≤πå«ß»å‡°…¡34  §”π«≥
‚¥¬„™â§à“‡©≈’Ë¬¢Õß§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√„™âøíπ‡∑’¬¡®“°°“√»÷°…“
π”√àÕß∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈√“™∫ÿ√’·≈–‚√ßæ¬“∫“≈‚æ∏“√“¡ ·≈–ª√—∫
¢π“¥µ—«Õ¬à“ß„Àâ‡æ‘Ë¡¢÷Èπµ“¡«‘∏’ ÿà¡·∫∫À≈“¬¢—ÈπµÕπ¥â«¬°“√
§Ÿ≥¥â«¬§à“ —¥ à«π§«“¡·ª√ª√«π¢Õß°“√ ÿà¡ (Design Effect)
‡∑à“°—∫ 1.5 ‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡º—π·ª√¢Õß°“√ ÿà¡·∫∫À≈“¬¢—ÈπµÕπ ‚¥¬
‡©æ“–„π¢—ÈπµÕπ°“√ ÿà¡¢—Èπ·√°∑’Ë¡’§«“¡º—π·ª√ Ÿß ÿ¥ ®”π«π
µ—«Õ¬à“ß∑’ËµâÕß‡°Á∫Õ¬à“ßπâÕ¬ 2,400 §π

°“√‡°Á∫√«¡√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑ÿ°§π‰¥â√—∫°“√
 —¡¿“…≥å‚¥¬∑’¡«‘®—¬¢Õß ∂“∫—π∑—πµ°√√¡ ª√–°Õ∫¥â«¬
∑—πµ·æ∑¬å 6 ∑à“π·≈–ºŸâ™à«¬«‘®—¬ 3 ∑à“π ́ ÷Ëßºà“π°“√Õ∫√¡„Àâ‡¢â“„®
«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–¢âÕ§”∂“¡„π°“√ —¡¿“…≥å  ºŸâªÉ«¬
‰¥â√—∫°“√ ÿà¡‡≈◊Õ°®“°‚√ßæ¬“∫“≈®”π«π 87 ·Ààß ‡©≈’Ë¬‚√ßæ¬“∫“≈
≈– 30-40 §π ‚¥¬°“√π—¥À¡“¬≈à«ßÀπâ“√–À«à“ß‡¥◊Õπæƒ…¿“§¡
∂÷ß µÿ≈“§¡ 2551 °àÕπ°“√ —¡¿“…≥å ºŸâªÉ«¬®–‰¥â√—∫°“√™’È·®ß
«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬·≈–‰¥â≈ßπ“¡„π„∫¬‘π¬Õ¡‡¢â“√à«¡
‚§√ß°“√ °“√ —¡¿“…≥å∑”„π ∂“π∑’Ë∑’Ë‡ß’¬∫ ¡’§«“¡‡ªìπ à«πµ—«
∑—Èßπ’È¢÷Èπ°—∫§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß·µà≈–‚√ßæ¬“∫“≈ ·µà®–‰¡à„™â
°≈ÿà¡ß“π∑—πµ°√√¡¢Õß‚√ßæ¬“∫“≈  ºŸâ —¡¿“…≥å„™â‡ ’¬ßæŸ¥∑’Ë¥—ßæÕ
·≈–°“√æŸ¥™â“ Ê ∑’Ë∑”„ÀâºŸâ ŸßÕ“¬ÿ‰¥â¬‘π™—¥‡®π∑ÿ°§”∂“¡ ·≈–
µ√«®∑“π¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ§√∫∂â«πÀ≈—ß —¡¿“…≥å‡ √Á®∑ÿ°§√—Èß

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ π”¢âÕ¡Ÿ≈¡“≈ß√À— ¢âÕ¡Ÿ≈  ¡’°“√∫—π∑÷°
¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–µ√«® Õ∫§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬‚ª√·°√¡ EPI-
DATA °àÕππ”¡“«‘‡§√“–Àå °“√∑¥ Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ß¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡
‚¥¬°“√À“§«“¡ Õ¥§≈âÕß¿“¬„π (Internal Consistency) ¥â«¬«‘∏’
 —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈øÉ“¢Õß§√Õπ∫“§ (Cronbachûs Alpha Coefficient)
‡°≥±å„π°“√æ‘®“√≥“§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß√“¬¢âÕ∑’Ë¥’ ∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫§à“§«“¡
‡∑’Ë¬ß√«¡∑—Èß©∫—∫ µâÕß¡’§à“ À —¡æ—π∏å¡“°°«à“ 0.3 À√◊Õ¡’§à“§«“¡
‡∑’Ë¬ß∑—Èß©∫—∫≈¥≈ß¡“°°«à“À√◊Õ‡∑à“°—∫ 0.01 ∂â“µ—¥√“¬¢âÕπ’ÈÕÕ°
 à«π°“√∑¥ Õ∫§«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß „™â∑—Èß«‘∏’«‘‡§√“–ÀåÕß§å
ª√–°Õ∫‡™‘ß ”√«® (Exploratory Factor Analysis) ·≈–«‘‡§√“–Àå
Õß§åª√–°Õ∫‡™‘ß¬◊π¬—π (Confirmatory Factor Analysis)  °“√µ√«® Õ∫
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µ“√“ß∑’Ë 2 §«“¡‡∑’Ë¬ß¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫·ª≈‡ªìπ¿“…“‰∑¬
Table 2  Reliability of theThai version of denture complaint questionnaire

§◊Õ ¡’§à“ À —¡æ—π∏åπâÕ¬°«à“ 0.3 À√◊Õ¡’§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß∑—Èß©∫—∫≈¥
≈ßπâÕ¬°«à“ 0.01 ∂â“µ—¥√“¬¢âÕπ’ÈÕÕ° ‰¥â·°à ¢âÕ 27, 30, 31, 35, 36,
37, 38, 39, 40

º≈°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß ®“°°“√«‘‡§√“–Àå
Õß§åª√–°Õ∫‡™‘ß ”√«®  “¡“√∂®”·π°‰¥â 5 Õß§åª√–°Õ∫µ“¡
·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“Õ—ß°ƒ… ‚¥¬
ª√—∫≈¥®”π«π¢âÕ‡À≈◊Õ 19 ¢âÕ  ́ ÷Ëß¡’§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß‡∑à“°—∫ 0.86  ·≈–

 “¡“√∂Õ∏‘∫“¬§«“¡·ª√ª√«π√«¡¢Õß§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡
‰¥â√âÕ¬≈– 67.0 ¥—ßµ“√“ß∑’Ë 3 °“√«“¥¿“æ‚§√ß √â“ßÕß§å-
ª√–°Õ∫‡™‘ß¬◊π¬—π¥â«¬‚ª√·°√¡≈‘ ‡√≈ ‚¥¬„™â 5 Õß§åª√–°Õ∫
®”π«π 19 ¢âÕ ¢â“ßµâπ ¡“‡ªìπ‚§√ß √â“ß·¡à·∫∫µ“¡∑ƒ…Æ’ ‡æ◊ËÕ
¬◊π¬—πÕß§åª√–°Õ∫´È”∫π¢âÕµ°≈ß„Àâ§«“¡º‘¥æ≈“¥ (Errors)
√–À«à“ßµ—«·ª√°“√„™âß“πøíπ‡∑’¬¡™‘Èπ∫π·≈–™‘Èπ≈à“ß¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—π ‰¥â‚¡‡¥≈¥—ß√Ÿª¿“æ∑’Ë 1

√Ÿª∑’Ë 1 Õß§åª√–°Õ∫‡™‘ß¬◊π¬—π¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“‰∑¬ 19 ¢âÕ
Fig. 1 Confirmatory factor analysis of the Thai version of 19-item denture complaint questionnaire
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µ“√“ß∑’Ë 3 §à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“‰∑¬ 19 ¢âÕ
Table 3  Rotated factor analysis of the Thai version of 19-item denture complaint questionnaire
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∫∑«‘®“√≥å

°“√«‘®—¬π’È ‡≈◊Õ°„™â«‘∏’ —¡¿“…≥å·∑π°“√„™â·∫∫ Õ∫∂“¡
™π‘¥µÕ∫¥â«¬µπ‡Õß ‡π◊ËÕß®“°°≈ÿà¡ª√–™“°√∑’Ë»÷°…“‡ªìπºŸâ ŸßÕ“¬ÿ
∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√øíπ‡∑’¬¡æ√–√“™∑“π  à«π„À≠à√âÕ¬≈– 80.4 ¡’
√–¥—∫°“√»÷°…“„π™—Èπª√–∂¡»÷°…“·≈–√âÕ¬≈– 11.1 ‰¡à‰¥â‡√’¬π
Àπ—ß ◊Õ ¥—ßπ—Èπ °“√„™â«‘∏’ —¡¿“…≥å®÷ß‡À¡“– ¡°«à“°“√„ÀâºŸâ ŸßÕ“¬ÿ
µÕ∫§”∂“¡¥â«¬µπ‡Õß ´÷ËßºŸâ ŸßÕ“¬ÿ à«π¡“°Õà“πÀπ—ß ◊Õ‰¡àÕÕ°
·≈–∫“ß§π¡’ªí≠À“„π°“√¡Õß‡ÀÁπ ∑”„Àâ‡ªìπÕÿª √√§„π°“√Õà“π
 à«π ∂“π∑’Ë„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â¥”‡π‘π°“√πÕ°∫√‘‡«≥°≈ÿà¡ß“π
∑—πµ°√√¡¢Õß‚√ßæ¬“∫“≈ ‡æ◊ËÕ≈¥ªí≠À“ºŸâªÉ«¬æ∫‡®Õ°—∫
∑—πµ·æ∑¬åºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ´÷ËßÕ“®∑”„ÀâºŸâªÉ«¬‡°√ß„®∑—πµ·æ∑¬å·≈–
‰¡à„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëµ√ß°—∫§«“¡®√‘ß

§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õßº≈°“√«‘®—¬®–¡’¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥¢÷Èπ°—∫
À≈“¬ªí®®—¬ ‡™àπ §«“¡‡ªìπµ—«·∑π¢Õßª√–™“°√ ¢π“¥µ—«Õ¬à“ß∑’Ë
‡æ’¬ßæÕ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ«‘®—¬∑’Ë„™â„π°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈µâÕß¡’§ÿ≥¿“æ∑—Èß
§«“¡µ√ß·≈–§«“¡‡∑’Ë¬ß §«“¡∂Ÿ°µâÕß¢Õß°√–∫«π°“√√«∫√«¡
¢âÕ¡Ÿ≈ ‡æ◊ËÕ°“√‰¥â¡“´÷Ëß§”µÕ∫∑’Ë„°≈â‡§’¬ß°—∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß¡“°∑’Ë ÿ¥
‡ªìπµâπ ‡π◊ËÕß®“°§«“¡æ÷ßæÕ„®‡ªìπµ—«·ª√∑’Ë‡ªìπ§ÿ≥≈—°…≥–·Ωß
(Latent Characteristic) °“√∑¥ Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ß„™â°“√∑¥ Õ∫§«“¡-
 Õ¥§≈âÕß¿“¬„π¢Õß¢âÕ§”∂“¡¢âÕπ’È°—∫¢âÕ§”∂“¡Õ◊Ëπ Ê ∑’Ë‡À≈◊Õ¥â«¬
«‘∏’ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈øÉ“¢Õß§√Õπ∫“§36 À“°§à“§«“¡ Õ¥§≈âÕß¿“¬-
„π¡’§à“¡“° ¬àÕ¡∑”„Àâ§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß¡’§à“ Ÿß37 ‚¥¬§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï-
·Õ≈øÉ“¢Õß§√Õπ∫“§∑’Ë‡¢â“„°≈â 1 · ¥ß«à“·∫∫ Õ∫∂“¡¡’§«“¡
‡∑’Ë¬ß Ÿß37 ‚¥¬§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß¢Õß§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫
·ª≈¿“…“‰∑¬¢Õß°≈ÿà¡ºŸâªÉ«¬ ŸßÕ“¬ÿ ¡’§à“µË”°«à“©∫—∫¿“…“
Õ—ß°ƒ…∑ÿ°Õß§åª√–°Õ∫ ‚¥¬‡©æ“–§”∫àπ‡°’Ë¬«°—∫øíπ‡∑’¬¡‚¥¬
‰¡à√–∫ÿ™‘Èπ∫πÀ√◊Õ™‘Èπ≈à“ß ·≈–¥â“π§«“¡ «¬ß“¡∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫
„∫Àπâ“∑’ËÕŸ¡‡°‘π‰ª (§«“¡‡∑’Ë¬ß¿“…“‰∑¬ 0.58, 0.46 ·≈–¿“…“-
Õ—ß°ƒ… 0.81, 0.65 µ“¡≈”¥—∫)  “‡ÀµÿÕ“®‡π◊ËÕß¡“®“°°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß
„π°“√»÷°…“¢Õß Vervoorn ·≈–§≥–22 ¡’ª√– ∫°“√≥å°“√„™âøíπ
‡∑’¬¡∑—Èßª“°¡“°°«à“°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß„π°“√»÷°…“π’È (®”π«πªï
‡©≈’Ë¬∑’Ë„™âøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°™ÿ¥ªí®®ÿ∫—π 8.85 ªï22 ·≈– 1.86 ªï µ“¡
≈”¥—∫) ®÷ß “¡“√∂‡ÀÁπÀ√◊Õ√Ÿâ ÷°∂÷ßªí≠À“„πª√–‡¥Áπ¥—ß°≈à“«‰¥â‰¡à
¬“° ·¡â‡°‘¥¢÷Èπ‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬  à«π§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß¥â“πÕ◊Ëπ Ê ¡’§à“
πâÕ¬°«à“µâπ©∫—∫¿“…“Õ—ß°ƒ…‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ §à“
§«“¡‡∑’Ë¬ß¢Õß·∫∫«—¥©∫—∫¿“…“‰∑¬∑—Èß©∫—∫®”π«π 40 ¢âÕ æ∫«à“

¡’§à“‡∑à“°—∫ 0.88 ·≈–©∫—∫¿“…“‰∑¬®”π«π 19 ¢âÕ¡’§à“‡∑à“°—∫ 0.86
π—∫«à“¡’§«“¡‡∑’Ë¬ß Ÿß Õ¬Ÿà„π‡°≥±å¥’ ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫‰¥â ‡π◊ËÕß®“°¡’
§à“§«“¡‡∑’Ë¬ß Ÿß°«à“ 0.8037

°“√∑¥ Õ∫§«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß‡ªìπ°“√µ√«® Õ∫«à“
¢âÕ§”∂“¡∑’Ëπ”¡“„™â∂Ÿ°®—¥°≈ÿà¡‰¥âµ√ß®”π«πÕß§åª√–°Õ∫µ“¡
µâπ©∫—∫¿“…“Õ—ß°ƒ…  ‚¥¬º≈°“√«‘‡§√“–Àå‡À≈◊Õ‡æ’¬ß 19 ¢âÕ§”∂“¡
·≈–∑—Èß 19 ¢âÕ∂Ÿ°®—¥„π 5 Õß§åª√–°Õ∫µ“¡·∫∫ Õ∫∂“¡µâπ©∫—∫
¿“…“Õ—ß°ƒ…‰¥â∂Ÿ°µâÕß ‰¡àº‘¥Õß§åª√–°Õ∫ (µ“√“ß∑’Ë 3 ·≈–√Ÿª¿“æ
∑’Ë 1) ∑—πµ·æ∑¬å “¡“√∂π”·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ-
‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“‰∑¬®”π«π 19 ¢âÕπ’È‰ª„™â°—∫ºŸâªÉ«¬∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡
∑—Èßª“°‰¥âÕ¬à“ß¡—Ëπ„® ´÷Ëß¬◊π¬—π¥â«¬º≈°“√µ√«® Õ∫§«“¡‰¡à
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‚§√ß √â“ß‡¡◊ËÕ„™â®”π«πµ—«Õ¬à“ß∑’Ë ÿà¡¡“ √âÕ¬≈–
50.0 ®“°°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‡¥‘¡π’È ¢âÕ¡Ÿ≈§”∫àπ¢ÕßºŸâªÉ«¬®“°°“√„™â
·∫∫ Õ∫∂“¡π’È “¡“√∂™à«¬„Àâ∑—πµ·æ∑¬å∑√“∫ªí≠À“øíπ‡∑’¬¡
∑—Èßª“°¢ÕßºŸâªÉ«¬∑’Ë¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®µË”·≈– “¡“√∂·°â‰¢øíπ‡∑’¬¡
∑—Èßª“°‰¥âµ√ßª√–‡¥Áπ¬‘Ëß¢÷Èπ °àÕπ∑’Ë®–π”‡ πÕ√Ÿª·∫∫°“√·°â
ªí≠À“¥â«¬°“√√—°…“«‘∏’Õ◊Ëπ ‡™àπ »—≈¬°√√¡°àÕπß“πª√–¥‘…∞å
(Preprosthetic Surgery) À√◊Õ√“°øíπ‡∑’¬¡ ‡ªìπµâπ24

¢âÕ®”°—¥¢Õßß“π«‘®—¬π’È §◊Õ‰¡à‰¥â¡’°“√·ª≈¬âÕπ°≈—∫®“°
©∫—∫¿“…“‰∑¬‡ªìπ¿“…“Õ—ß°ƒ… (Back Translation) Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡
°“√»÷°…“π’È‰¥â„Àâ§≥–ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠∑’Ë‡ªìπ∑—πµ·æ∑¬å 5 ∑à“π  ‚¥¬ 3
∑à“π‡ªìπ∑—πµ·æ∑¬å “¢“∑—πµ°√√¡ª√–¥‘…∞å´÷Ëß¡’§«“¡√Ÿâ¿“…“
Õ—ß°ƒ…‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ¡’ª√– ∫°“√≥å·≈–§ÿâπ‡§¬°—∫°“√∑”øíπ‡∑’¬¡
∑—Èßª“° µ≈Õ¥®πªí≠À“®“°°“√„ àøíπ‡∑’¬¡‡ªìπÕ¬à“ß¥’ √à«¡°—π
æ‘®“√≥“·∫∫ Õ∫∂“¡©∫—∫¿“…“‰∑¬«à“¡’§«“¡µ√ß°—∫µâπ©∫—∫
¿“…“Õ—ß°ƒ…À√◊Õ‰¡à ‡¡◊ËÕæ∫¢âÕ·µ°µà“ß‰¥âπ”¡“Õ¿‘ª√“¬√à«¡°—∫
§≥–∑—πµ·æ∑¬åºŸâ«‘®—¬‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß·°â‰¢°àÕππ”‰ª„™â ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ„Àâ
·∫∫ Õ∫∂“¡§ß§«“¡µ√ßµ“¡‡π◊ÈÕÀ“„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–º≈°“√
«‘®—¬¢Õß°“√µ√«® Õ∫§«“¡µ√ßµ“¡‚§√ß √â“ß·≈–§«“¡‡∑’Ë¬ß¢Õß
·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“‰∑¬®”π«π
19 ¢âÕ Õ¬Ÿà„π‡°≥±å¥’

¢âÕ‡ πÕ·π–®“°ß“π«‘®—¬π’È  §«√¡’°“√»÷°…“‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„πºŸâªÉ«¬
øíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°°≈ÿà¡Õ◊Ëπ ‡™àπ ºŸâªÉ«¬∑’Ë„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°™π‘¥∑’Ë
øíπ‡∑’¬¡™‘Èπ≈à“ß√Õß√—∫¥â«¬√“°øíπ‡∑’¬¡ ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂π”
·∫∫ Õ∫∂“¡π’È‰ª„™â‰¥âÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß¬‘Ëß¢÷Èπ



62  J Dent Assoc Thai Vol. 62 No. 2 April-June  2012

∫∑ √ÿª

·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ‡∑’¬¡©∫—∫¿“…“‰∑¬
®”π«π 19 ¢âÕ ´÷Ëßæ—≤π“®“°·∫∫ Õ∫∂“¡§”∫àπ®“°°“√„™âøíπ
‡∑’¬¡¢Õß Vervoorn ·≈–§≥–22 ®”π«π 40 ¢âÕ ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë¡’
§«“¡µ√ß·≈–§«“¡‡∑’Ë¬ß„π°“√«—¥§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªÉ«¬‰∑¬∑’Ë
„ àøíπ‡∑’¬¡∑—Èßª“°

°‘µµ‘°√√¡ª√–°“»

§≥–ºŸâ«‘®—¬¢Õ¢Õ∫§ÿ≥ ∑—πµ·æ∑¬åÀ≠‘ß«—π∑π“  æÿ≤‘¿“…
ºŸâ√‘‡√‘Ë¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–‡ªìπºŸâ„Àâ°“√ π—∫ πÿπµàÕß“π«‘®—¬™‘Èππ’È
¥â«¬¥’‡ ¡Õ¡“ §≥–ºŸâ«‘®—¬¢Õ¢Õ∫§ÿ≥‚§√ß°“√√“°øíπ‡∑’¬¡‡©≈‘¡-
æ√–‡°’¬√µ‘æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—« ‡π◊ËÕß„π‚Õ°“ ¡À“¡ß§≈
‡©≈‘¡æ√–™π¡æ√√…“ 80 æ√√…“ 5 ∏—π«“§¡ 2550 ∑’Ë„Àâ∑ÿπÕÿ¥Àπÿπ
°“√∑”«‘®—¬ ·≈–¢Õ¢Õ∫§ÿ≥°≈ÿà¡ß“π∑—πµ°√√¡  —ß°—¥°√–∑√«ß
 “∏“√≥ ÿ¢®“° 22 ®—ßÀ«—¥ ‰¥â·°à √“™∫ÿ√’ ‡™’¬ß„À¡à πà“π  ÿ‚¢∑—¬
‡æ™√∫Ÿ√≥å ‡≈¬ √âÕ¬‡ÕÁ¥ ¢Õπ·°àπ ™—¬¿Ÿ¡‘ Õÿ∫≈√“™∏“π’ æ‘®‘µ√ ≈æ∫ÿ√’
 ÿæ√√≥∫ÿ√’ ª∑ÿ¡∏“π’  ¡ÿ∑√ª√“°“√ ‡æ™√∫ÿ√’ °√ÿß‡∑æ¡À“π§√
®—π∑∫ÿ√’ µ√—ß  ÿ√“…Æå∏“π’  ß¢≈“ æ—∑≈ÿß ∑’Ë„Àâ§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß¥’
¬‘Ëß„π°“√ª√– “πß“π‡æ◊ËÕ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈„πæ◊Èπ∑’Ë
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Abstract
The aim of this study was to evaluate the reliability and construct validity of the Thai

version of denture complaint questionnaire for measuring satisfaction of complete denture

patients. Forty complaints of the original English version proposed by Vervoorn et al. were

translated into Thai. Fifty thousand lists of sampling frame were patients, age 60 years and

over, treated with complete dentures in Dental Prostheses Campaign to celebrate the King’s

80th Birthday Anniversary. A random sample of size 2,704 was selected by means of

multistage sampling designs with 21 primary sampling units of provinces from 76 provinces

overall country, within each of provinces, selecting 1-4 secondary sampling units of hospitals,

and at the last stage, within each hospital, selection of 30-40 patients available with

proportional to population size. Reliability was evaluated using Cronbach’s alpha coefficient.

Construct validity was assessed by using both exploratory and confirmatory factor analysis.

Results showed that reliability of the 40-item questionnaire was high (0.88). Construct

validity analysis yielded the shortened Thai version of 19-item denture complaint

questionnaire which contained 5 components and had 0.86 as its value of reliability. This

construct validity of 19-item denture complaint questionnaire containing 5 components was

confirmed by model construction using all samples. Half the sample was randomly selected

to use in a model reconfirmation in order to reassure that this questionnaire can be used in

other studies. In conclusion, the Thai version of 19-item denture complaint questionnaire is

a valid and reliable instrument to measure satisfaction of complete denture among Thai

patients.

Key words: complete denture; denture complaints; reliability; satisfaction; validation
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